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pieczec i podpis Dyrektora

zarzgdzanie w stuzbach spotecznych

nauki spoteczne; nauki medyczne i nauki o zdrowiu

nauki o polityce i administracji (54%)

pedagogika (22%); nauki prawne (13%); psychologia (5%); nauki
0 zdrowiu (4%); nauki socjologiczne (2%).

pierwszy (studia licencjackie)

ogolnoakademicki
studia stacjonarne

asystentura medyczna

ubezpieczenia spoteczne

180
szes$¢ semestrow (3 lata)

licencjat

Nowa matura: wynik egzaminu maturalnego z jezyka polskiego (poziom
podstawowy lub rozszerzony — cze$¢ pisemna).

Stara matura: konkurs swiadectw — Srednia wszystkich ocen z jezyka
polskiego oraz z wiedzy o spoteczenstwie zapisanych na swiadectwie
dojrzatosci.



Efekty uczenia sie

Symbol
efektu
kierunko
wego

K_Wo1

K_W02

K_WO03

K_WO04

K_WO05

K_WO06

K_WO07

K_WO08

K_WO09

K_W10

K_W11

K W12

K_W13

K_W14

Kierunkowe efekty uczenia sie

WIEDZA
posiada zaawansowang wiedze 1z dziedziny nauk
humanistycznych, spotecznych, ekonomicznych,

medycznych i innych komplementarnych.

W zaawansowanym stopniu posiada wiedze o miejscu
zarzadzania w systemie nauk oraz powigzania z innymi
dyscyplinami naukowymi.

Zna w zaawansowanym stopniu terminologie¢ stosowang w
zarzgdzaniu i rozumie ich zrédta oraz relacje do terminologii
z pokrewnych dyscyplin naukowych.

ma uporzadkowang i ztozong wiedze na temat zasad i norm
etycznych  zwigzanych z  dzialalnoscia  spoteczng,
dydaktyczng, naukowa i praktyczng.

ma uporzgdkowang wiedze o roznych sSrodowiskach
spotecznych, ich specyfice, procesach, kiére w nich
zachodzg oraz systemie wsparcia.

Zna i rozumie zlozone uwarunkowania, dylematy, problemy i
kwestie spoteczne, ekonomiczne, polityczne wspoétczesnej
cywilizacji, zna obszary wykluczenia i marginalizacji
spoteczne;.

zna zaawansowane formy reintegracji, aktywizacji
spotecznej i zawodowej, poradnictwa, wzmacniania zasobow
i potencjatu osoby, rodziny, grupy i spotecznosci.

ma uporzadkowang wiedze na temat rodzajow i struktur
organizacji, w tym  spofecznych, gospodarczych,
reintegracyjnych, a takze relacji zachodzgcych w nich i
miedzy nimi procesow.

zna réznorodne role i cele pahnstwa oraz samorzadu w
zakresie polityki spotecznej, pomocy spotecznej, pracy
socjalnej, a takze organizacji i zarzadzania.

zna roznorodne etapy cyklu organizacyjnego oraz
wspotczesne koncepcje racjonalnego zarzadzania réznymi
zasobami organizaciji, partnerstwa i dialogu.

wyjasnia  wspodiczesne koncepcje organizacji  pracy
zespolowej, identyfikuje style przywédztwa i ich
uwarunkowania oraz ztozone zaleznosci miedzy nimi.

ma uporzadkowang wiedze na temat zasad zarzgdzania
Zmianami w organizacjach, przyczyn, procesow i
wynikajgcych z nich skutkéw, rozumie istote ewaluacii.

ma zaawansowang wiedze z zakresu komunikacji
interpersonalnej i spotecznej oraz obstugi klientow, ma
wiedze o wspodiczesnych technikach i metodach
informacyjno-komunikacyjnych wykorzystywanych
w zarzadzaniu organizacjami (public relations).

zna réznorodne zasady i metody badan spotecznych i

Odniesienie do efektdow uczenia sie
zgodnych
z Polskg Rama Kwalifikac;ji

Symbol
charakterystyk
uniwersalnych

| stopnialt

P6U_W

Symbol

charakterystyk Il

stopnia?

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WG

P6S WG

1 Zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2016, poz.64)
2 Zgodnie z zatgcznikiem do rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikaciji
(Dz. U. z 2018 ., poz. 2218).



K_W15

K_U01

K_U02

K_U03

K_U04

K_U05

K_U06

K_Uo7

K_U08

K_U09

K_KO1

K_K02

K_KO03

K_K04

K_KO05

K_K06

humanistycznych; ma elementarng wiedze o projektowaniu i
prowadzeniu badah z zakresu <zarzgdzania, a w
szczegolnosci o problemach badawczych, metodach,
technikach i narzedziach badawczych.

ma poszerzong wiedze na temat ochrony praw autorskich, w
tym uregulowan odnoszgcych sie do uzytkowania dzieta i
uprawnienh tworcy

UMIEJETNOSCI

Potrafi postugiwaé sie terminologia z zakresu nauk

spotecznych i wykorzysta¢é jg do analizowania,
interpretowania i wyjasniania procesow i zjawisk
spotecznych.

Potrafi samodzielnie poprawnie analizowa¢  biezgce
procesy i zjawiska spoteczne z wykorzystaniem metod i
narzedzi analizy danych ilosciowych i jakosciowych.

Potrafi wykorzystaé i planowa¢ wiedze o regutach
organizacyjnych oraz normach prawnych i etycznych
regulujgcych funkcjonowanie struktur spotecznych.

Postuguje sie wybranym jezykiem obcym na poziomie
biegtosci B2 (Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego oraz podejmuje dyskusje w jezyku obcym na
tematy zwigzane z zarzadzaniem w stuzbach
spotecznych).

Prawidlowo postuguje sie odpowiednimi normami i
regutami prawnymi, zawodowymi i moralnymi.

Rozumie potrzebe ciggtego doskonalenia zawodowego
wilasnego jak i innych oséb.

W sposéb klarowny i spojny wypowiada sie w mowie
i piSmie z wykorzystaniem réznych uje¢ teoretycznych,
korzystajgc z dorobku réznych dyscyplin naukowych.

Potrafi  wspotpracowaé w  zespole oraz potrafi
samodzielnie zaplanowac¢ i organizowaé rozwdj wiasny i
innych.

P6U_U

P6S_WG

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UK

P6S_UW

P6S_UU

Potrafi interpretowa¢ i stosowa¢ akty normatywne
dotyczace prawa ochrony wiasnosci intelektualnej

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Ma swiadomos$é poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci,
rozumie potrzebe ciggtego doksztatcania sie zawodowego
i rozwoju osobistego, dokonuje samooceny wiasnych
kompetencji i doskonali umiejetnosci, wyznacza kierunki
wlasnego rozwoju i ksztatcenia przez cate zycie.
Docenia znaczenie pracy stuzb spoftecznych, odnosi
zdobytg wiedze do projektowania dziatan zawodowych
Ma przekonanie o wadze zachowania sie w sposéb
profesjonalny, refleksji na tematy etyczne i przestrzegania
zasad etyki zawodowej
Dostrzega i formutuje opinie dotyczgce zarzadzania
i organizowania stuzbami spotecznymi, analizuje dylematy
etyczne zwigzane z wiasng i cudzg pracg, poszukuje
optymalnych rozwigzanh, postepuje zgodnie z zasadami
etyki.
Jest Swiadomy istnienia etycznego wymiaru w badaniach
spotecznych, okazuje szacunek wobec Kklienta stuzb
spotecznych i dba o jego dobro.
Jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa w gru-
pach, organizacjach i instytucjach stuzb spotecznych, jest
zdolny do porozumiewania sie z osobami bedgcymi
i niebedacymi specjalistami w danej dziedzinie.

P6U_K

P6S_UK

P6S_UO

P6S_UW

P6S_KK

P6S_KK

P6S_KR

P6S_KK

P6S_KR

P6S_KO



K_KO07 Odpowiedzialnie przygotowuje sie do swojej pracy, P6S_KR
projektuje iwykonuje dziatania w zakresie stuzb

spotecznych.
K_KO08 Prezentuje postawe poszanowania ochrony praw P6S KR
wilasnosci intelektualnej i ma Swiadomos¢é

odpowiedzialno$ci prawnej za podejmowane inicjatywy
publikacji wynikéw badan

Absolwent studiow | stopnia na kierunku zarzgdzanie w stuzbach spotecznych:
Dysponuje wiedzg filozoficzng, socjologiczng, pedagogiczno-spoteczng, prawng
pozwalajgcg na zrozumienie i analize poznawczg procesow zasad rzgdzacych
funkcjonowaniem instytucji szeroko rozumianych stuzb spotecznych, w oparciu na ich
podstawach aksjologicznych, historycznych, prawnych i funkcjonalnych. Dysponuje
wiedzg ekonomiczng i administracyjng umozliwiajgcg zrozumienie mechanizméw
implikujgcych system podziatu operacyjnego i dziatalnosci stuzb spotecznych oraz ich
kompetencji i zadan. Ma wiedze umozliwiajgcg rozpoznawanie potrzeb spotecznych
jednostek i grup, opartg na rozpoznanych spoteczno-pedagogicznych podstawach.
Absolwent jest takze wyposazony w rzetelng wiedzg z zakresu metodologii nauk
spotecznych oraz zasad i norm postepowania badawczego.
Dysponuje umiejetnosciami do realizacji zadan stawianych przed pracownikiem
jednostek stuzb spotecznych: dokonuje prawidiowej oceny ryzyk i zachowanh
spotecznych dla jednostek i grup, dopasowujac do nich wtasciwe rozwigzania prawne
Sylwetka i instytucjonalne, wykorzystuje kompetencje administracyjne w prowadzeniu
absolwenta postepowan administracyjnych; dokonuje ewaluacji podejmowanych dziatan stuzgcych
rozwigzywaniu probleméw w obszarach rzeczywisto$ci spotecznej, w ktérych
wymagana jest profesjonalna pomoc. Ma umiejetnosci managerskie i zarzadcze do
kierowania zespotem profesjonalistéow i jednostkami organizacyjnymi. Dysponuje
umiejetnosciami rozwigzywania sporow; potrafi wspoétpracowac¢ z trudnym klientem
stuzb spotecznych. Cechuje sie kompetencjami spotecznymi w zakresie wspotpracy
z klientami stuzb spotecznych, a tym szczegd6lne osobami niesamodzielnymi,
nieporadnymi spotecznie; kreuje zdolnosci interakcyjne miedzy cztonkami zespotu
pracowniczego; cechuje sie zdolnoscig i wrazliwoscig do oceny sytuacji spotecznej,
ekonomicznej i zyciowej jednostek i grup. Absolwent ponadto zna jezyk obcy na
poziomie biegtosci B2 (Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz
podejmuje dyskusje w jezyku obcym na tematy zwigzane z zarzgdzaniem w stuzbach
spotecznych). Niezaleznie od specjalnosci absolwent ma opanowane podstawy
informatyki oraz umiejetno$¢ wykorzystania komputera w kreowaniu i prowadzeniu
dziatan spofecznych.

Absolwent jest przygotowany do pracy w: organach administracji rzadowej i
samorzgdowej, ze szczegolnym uwzglednieniem jednostek administracji Swiadczacej,
tj.: regionalnych osrodkach polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie
i osrodkach pomocy spotecznej, a takze jednostkach wykonujgcych administracyjne

Uzyskiwane zadania z zakresu ubezpieczen spotecznych i ochrony zdrowia (ZUS, KRUS, NFZ).
kwalifikacje Ponadto, absolwent ma kwalifikacje pozwalajgce na prace w we wszystkich
oraz uprawnienia jednostkach ochrony zdrowia publicznych i prywatnych, z zakresie obstugi
zawodowe administracyjnej i formalnej. Moze podejmowaé prace doradczg w instytucjach

Swiadczgcych  kompleksowe  wsparcie na rzecz 0sO6b  nieporadnych
i niesamodzielnych. Jest przygotowany do podjecia pracy w organizacjach
pozarzadowych wykonujgcych zadania z zakresu ochrony zdrowia i pomocy

spoteczne;j.
d [éo?tep h Uzyskany tytut zawodowy (licencjat) daje mozliwos¢ ubiegania sie o przyjecie na studia
Ostjdfge\llc drugiego stopnia oraz podnoszenia kwalifikacji na studiach podyplomowych.

Instytut Spraw Spotecznych i Zdrowia Publicznego,
Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukaciji
Narodowej w Krakowie

Jednostka badawczo-dydaktyczna wtasciwa
merytorycznie dla tych studiow






PLAN STUDIOW W UKLADZIE SEMESTRALNYM

ZARZADZANIE W SLUZBACH SPOLECZNYCH

semestr |
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

nazwa kursu zaje¢ w grupach m|_ E/- pEUng‘g/
W 2 | N
A K L S P g S
(o]

Wstep do socjologii 15 15 30 |zal. 3
Administracja publiczna 15 15 |zal. 1
Propedeutyka prawa 15 15 30 | E 4
Filozofia i etyka 15 15 |zal. 1
Podstawy organizacji i zarzadzania 30 15 45 | E 5
Podstawy rachunkowosci 15 15 |zal. 1
Zabezpieczenie spoteczne 15 15 30 |zal. 3
Podstawy ekonomii 15 15 30 |zal. 3
Podstawy marketingu 15 15 |zal. 1
Psychologia spoteczna 15 15 30 | E 3
Praktyka zawodowa nieciggta 30 30 |zal. 2
Ochrona wtasnosci intelektualnej (on-line) 15| 15 |zal. 1
Podstawy samoksztatcenia 15 15 |zal. 2

165 | 105 30| 15| 315 | 3 30
pozostate zajecia

rodzaj zaje¢ godz.

Szkolenie biblioteczne 2
Szkolenie BHK 4
Prezentacja specjalnosci 1




semestr Il
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
nazwa kursu . E/-| punkty
zaje¢ w grupach o ECTS
W 2 | N
Al K| L|s S | 3
(@]
Zarzadzanie w stuzbach spotecznych 15 30 45 | E 4
Etyka w stuzbach publicznych 15 15 30 |zal.
Organizacja i zarzadzanie spotecznoscig 30 30 (zal
lokalng
Polityka spoteczna 15 15 30 (zal 3
Ekonomia spoteczna 30 15 45 | E 4
Negocjacje i mediacje 15 15 30 |zal. 2
Komunikacja spoteczna 15 15 30 | E 3
Informatyka w zarzadzaniu 15 15 |zal. 2
120 | 135 255 | 3 24
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m E/- | punkty
zaje¢ w grupach | S ECTS
W 8 | N
Al K| L |S = | 3
(@]
Lektorat jezyka obcego — poziom B2 40 40 |zal. 3
40 40
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
: termin i system | punkty
semestr | MEETEEELGT N godz. | tyg. realizacji ECTS
(rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) :
praktyki
Il Praktyka zawodowa ciggta w instytucjach stuzb 60 2 maj 3
spotecznych




semestr llI
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

E/- | punkt
nazwa kursu zajeé w grupach m pECTSy
D | 9
w o =
A K L S|P |2 |3
(o]
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi 15 15 30 | E 4
Podstawy prawa pracy i ubezpieczen 15 15 30 |zal.
spotecznych
Lokalna polityka spoteczna 15 15 30 |zal. 3
Podstawy gerontologii spotecznej 10 20 30 |zal. 2
Metodologia badan spotecznych 15 15 30 | E 4
Kwestie spoteczne A 15 15 30 |zal. 2
Psychologia w organizacji i zarzgdzaniu 30 15 45 | E 4
115 | 110 225 | 3 22
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m E/- | punkty
zaje¢ w grupach LI - ECTS
W 8 | N
A K L|S|P|2 |3
[(e]
Lektorat jezyka obcego — poziom B2 40 40 |zal. 3
Kultura fizyczna 30 30 |zal.
30 | 40 70 3
moduty specjalnoéci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna S
Ubezpieczenia spoteczne 5




semestr IV
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m pECTSy
o | ®
W 2 s
A K L S|P g 3
«Q
Poradnictwo w stuzbach spotecznych 15 15 30 | E 3
Pomoc spoteczna 15 15 30 |zal. 2
Prawo zamowien publicznych 15 15 30 | E 3
Instytucje stuzb spotecznych 15 15 30 |zal. 2
Kwestie spoteczne B 15 15 30 | E 3
Projekt socjalny 15 15 30 | E 3
Modut science: biologia — fascynujgca 15 15 |zal. 1
podréz od wirusa do cztowieka |
105 a0 195 | 4 17
seminarium dyplomowe
godziny kontaktowe
nazwa kursu . E/- | punkty
zaje¢ w grupach o ECTS
W 2 | N
Al K| L|S|P|2]|S3
(@]
Seminarium dyplomowe 15 15 |zal.
15 15
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu . E/- | punkty
zaje¢ w grupach e ECTS
W 8 | N
A K L S|P g 3
(@]
Lektorat jezyka obcego — poziom B2 30 30 E 4
Kultura fizyczna 30 30 | zal.
30 | 30 60 1 4
moduty specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna S
Ubezpieczenia spoteczne 5




semestr V
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m pECTSy
© | 9
w o =
A K L S|P g 3
(o]
Finansowanie w stuzbach spotecznych 15 15 30 | E 3
Diagnozowanie spoteczne i ewaluacja 15 15 30 |zal. 2
Wspétpraca w stuzbach spotecznych 15 15 |zal. 2
Postepowanie administracyjne ogélne 15 15 30 | E 3
i sgdowo-administracyjne
Praca socjalna A 15 15 30 |zal. 2
Wyktad monograficzny 15 15 |zal.
Ustugi spoteczne 15 15 30 |zal. 2
105 | 75 180 | 2 15
seminarium dyplomowe
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m E/- | punkty
zaje¢ w grupach a — ECTS
W 8 | N
A K L|S|P |2 |3
((@]
Seminarium dyplomowe 15 15 |zal
15 15
moduty specjalnoéci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna 11
Ubezpieczenia spoteczne 11




semestr VI
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m FIJECTS),/
© | 9
w o =
A K S|P g 3
(o]
Profilaktyka i resocjalizacja 15 15 30 | E
System wsparcia oséb z niepeinospraw- 5 10 15 |zal.
noscig
Public relations 15 15 30 | E 4
Wykluczenie i marginalizacja spoteczna 15 15 30 |zal. 2
Partnerstwo i dialog spoteczny 15 15 30 |zal. 2
Praca socjalna B 15 15 |zal. 1
65 85 150 | 2 15
seminarium dyplomowe
godziny kontaktowe
nazwa kursu iy E/- | punkty
zaje¢ w grupach m ECTS
D | 9
w o o
A | K s|pP|2 |3
«
Seminarium dyplomowe 15 15 |zal. 6
15 15 6
moduty specjalnoéci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna 6
Ubezpieczenia spoteczne 6
egzamin dyplomowy (ktérego podstawg jest praca dyplomowa)
Punkty
Tematyka ECTS
Zagadnienia z zakresu zarzgdzania stuzbami spotecznymi 3




PROGRAM SPECJALNOSCI

zatwierdzony przez Rade Instytutu dnia

Nazwa specjalnos¢ ASYSTENTURA MEDYCZNA

Liczba punktow ECTS 27

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci:

Dysponuje wiedzg: w zakresie funkcjonowania podmiotéw i przedsiebiorstw leczniczych, systemu
ochrony zdrowia, systemu ubezpieczen zdrowotnych, jako elementéw systemu zabezpieczenia
spotecznego. Zna podstawy prawne i procedury rzagdzgce systemem ochrony zdrowia; zna zasady
funkcjonowania instytucji administracji publicznej wtasciwych rzeczowo i miejscowo do wykonywania
zadan ochrony zdrowia. Zna podstawy prawne i zasady dziatania podmiotow leczniczych jako
przedsiebiorstw funkcjonujagcym na wolnym rynku, jako podmiotéw gospodarczych. Zna zasady
i procedury obiegu dokumentacji medycznej, w tym systemow elektronicznych (e-dokumentacji). Zna
zasady finansowania i procedury jego planowania w podmiotach leczniczych, a takze rozliczeh
i sprawozdawczosci. Dysponuje wiedzg profesjonalng pozwalajacg na kierowanie jednostkami
administracyjnymi ochrony zdrowia. Zna specyfike pracy pracownika jednostek administracyjnych
i wspomagajacych w systemie ochrony zdrowia. Zna zasady odpowiedzialnosci prawne;j
i profesjonalnej w podmiotach leczniczych. Absolwent jest takze wyposazony w rzetelng wiedzg
z zakresu metodologii nauk spotecznych oraz zasad i norm postepowania badawczego.

Posiada umiejetnosci: w zakresie organizowania zasad pracy administracyjnej podmiotu leczniczego,
w tym biurowosci, obiegu dokumentacji, zasad planowania pracy. Potrafi wspoéttworzyé oferty na
finansowanie i wykonywanie $wiadczen zdrowotnych ze $rodkéw publicznych, zna zasady
wspotpracy z organami administracji uprawnionymi w tym zakresie. Potrafi prowadzi¢ system
rejestracji medycznej. Stosuje zasady obiegu dokumentacja i ochrony danych osobowych, w tym
danych wrazliwych. Potrafi wspoétpracowa¢ z zespotem medycznym, w zakresie obstugi
administracyjnej. Ponadto potrafi przeprowadzi¢ badania w obszarze zmian dotyczgcych
funkcjonowania rodzin zgodnie z zatozeniami metodologicznymi oraz samodzielnie konstruuje
i stosuje narzedzia badawcze, a takze prezentuje efekty badan.

W zakresie kompetenciji spotecznych:

Poprawnie i skutecznie nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytucji
oraz $rodowisk lokalnych, a takze z réznymi kategoriami klientoéw stuzb spotecznych, ktérym udzieli
profesjonalnego wsparcia i pomocy. Wykorzystuje warsztat pracy z klientem trudnym,
lub/i niesamodzielnym i/lub nieporadnym. Kreuje relacje interpersonalne i korporacyjne oparte na
wysokich normach etycznych i profesjonalnych. Ze szczegdlnym uwzglednieniem stosuje normy etyki
i tajemnicy zawodowej, wobec danych medycznych, znajac zasady odpowiedzialnosci prawnej. Zna
zasady etyki badacza; jest Swiadomy odpowiedzialnosci za skutki postepowania badawczego.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci

WIEDZA
Wo1 Posiada wiedze z zakresu obstugi pacjenta, zabezpieczenia jego intereséw i ochrony danych
osobowych
W02 Posiada wiedze z zakresu prawnych i organizacyjnych procedur i odpowiedzialnosci w zakresie

dziatania podmiotu leczniczego
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Posiada wiedze z zakresu zarzgdzania, marketingu, finansowania dziatalno$ci podmiotu

w03 .

leczniczego
UMIEJETNOSCI

uol Prawidtiowo postuguje sie odpowiednimi normami i regutami prawnymi regulujgcymi dziatanie
placéwek medycznych oraz postepuje zgodnie z nimi.

uo2 Potrafi rozstrzyga¢ dylematy zawodowe zgodnie z normami etyki zawodowej, przewiduje skutki
swoich dziatan w prawnym i etycznym aspekcie wykonywania zawodu

uo3 Stosujgc adekwatne narzedzia i wiedze teoretyczng samodzielnie wyszukuje i weryfikuje
informacje oraz wlasciwie jej wykorzystuje

KOMPETENCJE SPOLECZNE

K01 Potrafi podejmowac¢ samodzielnie decyzje w obszarze administracji medycznej

K02 Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w obszarze administracji
medycznej

K03 Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytucji z obszaru stuzby

zdrowia oraz ubezpieczen spotecznych

Formy sprawdzania efektéw uczenia sie

o o 3 s 2 c g
c () = —_ —
= 5 S0 82 g2 ¥8 2% 2% B g~ 3 £2
8 22 62 22 ¢S ©3 L8 §I © 20 g | 8E 2
= | oM 2 a5 £33 g2 35 &8 oL = 0.0 =
" T 3 N @ % g & D°© [ S g e
© O < = & Ay
WO01 X X X X
W02 X X X X X
W03 X X X X X X
uo1 X X
uo2 X X
u03 X X
K01 X X
K02 X X
K03 X X

pieczec¢ i podpis Dyrektora
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PLAN SPECJALNOSCI
ASYSTENTURA MEDYCZNA

(nazwa specjalnosci)

semestr llI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu zajeé w grupach m FI)ECTSy
o |9
W o) N
= (0]
A K L S P 2 |3
(o]
Prawne, organizacyjne i finansowe| 15 | 15 30| E 5
aspekty  funkcjonowania  podmiotow
leczniczych
15 | 15 30| 1 5
semestr IV
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu 2ajeé w grupach m FIJECTS),/
D |9
W ] N
= )
A K L S P g 5
(o]
Marketing ustug medycznych 15 15 30 | zal. 1
System ochrony praw pacjenta 15 15 |zal. 1
30 | 15 45 2

praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)

g termin i system | Punkty
semestr . nazwa praktykl o godz. | tyg. realizacji ECTS
(rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) praktyki
v Praktyka zawodowa ciagta w| 60 2 maj 3
przedsiebiorstwie leczniczym — cz. 1.




semestr V
zajecia dydaktyczne

godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m FI)ECTSY
o | 9
w o =
A K L S P2 | 3
(o]
Ustugi rynku medycznego i system 15 15 30 | E 3
finansowania
Obstuga pacjentéw i prowadzenie 15 | 15 30 |zal. 2
dokumentac;ji
Organizacja pracy personelu medycznego 15 15 30 |zal. 2
Klasyfikacje w medycynie i zdrowiu 5 10 15 |zal. 1
publicznym oraz systemy kodowania
50 | 55 105 | 1 8
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyki termin i system AL
semesitr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) godz. | 9 | realizacj praktyki | =C 1>
Vv Praktyka zawodowa ciggta w przedsie- 60 2 listopad/grudzien 3
biorstwie leczniczym — cz. 2.
semestr VI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m Fl)ECTSy
o | 9
w o N
Al K| L|S|[P|2]|3
«
Ochrona danych osobowych 15 15 30 |zal. 2
Odpowiedzialnos¢ cywilna, karna i 15 | 15 30 |zal. 2
zawodowa personelu medycznego
Systemy zarzadzania jakoscig 15 | 15 30 |zal. 2
45 | 45 90 6
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PROGRAM SPECJALNOSCI

zatwierdzony przez Rade Instytutu dnia

Nazwa specjalnos¢ UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

Liczba punktow ECTS 27

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci:
Dysponuje wiedza:

W zakresie systemu ubezpieczen spotecznych, jego uwarunkowan prawnych, rozwigzan
administracyjnych i funkcjonalnych, a takze poréwnawczych w kontekscie systeméw ubezpieczen
spotecznych panstw Unii Europejskiej. Dysponuje wiedzg specjalistyczng co do warunkéw
przyznawania Swiadczen, uprawnien i trypdw odwotawczych. Zna zasady funkcjonowania organéw
administracji i rzgdzgce postepowaniami procedury, w ktérych kompetencjach pozostaje
zarzadzanie i dysponowanie srodkami i instytucjami ubezpieczen spofecznych. Zna metodyke
pracy pracownika stuzb spotecznych. Zna systemy ubezpieczeh powszechnych i szczegdlnych.
Ponadto posiada uporzgdkowang wiedze z zakresu teorii pedagogiki spotecznej, dialogu
spotecznego i komunikacji interpersonalnej. Rozpoznaje i wykorzystuje instytucje zabezpieczenia
spotecznego, zwigzkowo pozostajgce z ubezpieczeniami spotecznymi. Zna zasady obiegu
dokumentac;ji i zasady ochrony danych osobowych, w tym danych wrazliwych i zastrzezonych.

Absolwent jest takze wyposazony w rzetelng wiedzg z zakresu metodologii nauk spotecznych oraz
zasad i norm postepowania badawczego.

Posiada umiejetnosci: w zakresie rozpoznawania instytucji ubezpieczen spotecznych, oraz
diagnozy co do form ich stosowania, we wifasciwie rozpoznanych okolicznosciach i stanach
faktycznych. Potrafi planowaé warsztat pracy administracyjnej w zakresie ubezpieczen
spotecznych. Zna i wykorzystuje zasady wspotpracy w organach administracji i jednostkach stuzb
spotecznych. Potrafi w uporzadkowany i usystematyzowany sposob analizowa¢ potrzeby
spoteczne jednostek i grup, w zakresie korzystania z systemu zabezpieczenia spotecznego.

Wykorzystuje kompetencje warsztatowe w zakresie opracowywania, analizy, przechowywania
dokumentéw wytwarzanych w administracji. Ponadto potrafi przeprowadzi¢ badania w obszarze
zmian dotyczgcych funkcjonowania rodzin zgodnie z zatozeniami metodologicznymi oraz
samodzielnie konstruuje i stosuje narzedzia badawcze, a takze prezentuje efekty badan.

W zakresie kompetencji spotecznych

Poprawnie i skutecznie nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytuc;ji
oraz $rodowisk lokalnych, a takze z r6znymi kategoriami klientéw stuzb spotecznych, ktérym udzieli
profesjonalnego wsparcia i pomocy. Wykorzystuje warsztat pracy z klientem trudnym,
lub/i niesamodzielnym i/lub nieporadnym. Kreuje relacje interpersonalne i korporacyjne oparte na
wysokich normach etycznych i profesjonalnych.

Wykorzystuje kompetencje kierownicze (managerskie) w sposéb zgodny z zasadami wspétzycia
spotecznego i etyki wiasciwymi dla zatrudniajgcej jednostki. Zna zasady etyki badacza; jest
Swiadomy odpowiedzialnosci za skutki postepowania badawczego.




Efekty uczenia sie dla specjalnosci

wo1

w02

W03

uo1

uo2

uo3

K01
K02

K03

WIEDZA
Posiada ugruntowang wiedze z zakresu ubezpieczen spotecznych, zdrowotnych, wypadkowych,
chorobowych réznych grup zawodowych i spotecznych.
Posiada wiedze z zakresu postepowania prawnego i procesowego w zakresie ubezpieczen
spotecznych, danych osobowych w Polsce i krajach UE.

Posiada wiedze z zakresu zarzadzania i finansowania ubezpieczen spotecznych.

UMIEJETNOSCI

Potrafi komunikowac¢ sie z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu ubezpieczen
spotecznych, przedstawiac i ocenia¢ rozne opinie i stanowiska oraz formutowac wnioski na bazie
prowadzonych analiz ilo$ciowych.
Potrafi interpretowac regulacje prawne zwigzane z wykonywanym zawodem i postepowac
zgodnie z nimi.
Potrafi wykorzystywac wiedze z zakresu ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych w praktyce
zawodowej i zyciu codziennym, réwniez postugujac sie podstawowymi pakietami stuzgcymi do
obstugi ubezpieczen.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Potrafi podejmowac samodzielnie decyzje w obszarze zarzadzania ubezpieczeniami spotecznymi

Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w obszarze ubezpieczen
spotecznych

Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytucji z obszaru
zabezpieczenia spotecznego

Formy sprawdzania efektow uczenia sie

Wwo1
W02
W03
uo1
uo2
uo3
K01

K02
K03

> o 3 g 2 : 2
= Q = P — I = — 0 c
c E‘) gi) 8 = © > xg xg Em I O~ 5 éé‘
@ >2> o9 9o ©go 95 95 T 2 T DD c c o
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20 N5 o o s o= > x @ — < o .9
I SIS Q a 3 o DT Q N w s
L EINS = o c © )
- '_ [a L
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X
X X
X X
X X
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pieczec i podpis Dyrektora
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PLAN SPECJALNOSCI
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE
(nazwa specjalnosci)

semestr lll
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m pECTSy
o | 9
w e s
A K L S|P |2 |3
(@]
Administracja ubezpieczen spotecznych 15 15 30 | E 5
15 15 30 | 1 5
semestr IV
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu Zajeé w grupach m FIJECTSy
o | @
w o e
A K L S|P g 3
(o]
Ubezpieczenie emerytalne, rentowe, 15 30 45 |zal. 2
chorobowe i wypadkowe
15 30 45 2
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyki termin i system Py
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) 90dz. | - | realizac prakyki | £
\% Praktyka zawodowa ciggta w organie rentowym 60 2 maj 3
i ubezpieczeniowym —cz. 1




semestr V
zajecia dydaktyczne

godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu zajeé w grupach m FI)ECTSY
o |9
W o N
A K L{S|P |2 |3
(o]
Systemy ubezpieczen spotecznych 15 30 45 [ E 4
niepowszechne ( sedziowie, prokuratorzy,
ksc) i stuzb mundurowych
Ubezpieczenia spoteczne rolnikow 15 15 30 | zal. 2
Finansowanie ubezpieczenh spotecznych 15 15 30 |zal. 2
45 60 105| 1 8
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyki tyg termin i system AL
semesitr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) godz. realizacji praktyki | SCT>
Y Praktyka zawodowa ciggta w organie rentowym 60 2 | listopad/grudzien 3
i ubezpieczeniowym — cz. 2
semestr VI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu sajeé w grupach m FIJECTSy
o |9
W D N
= (0]
A K L S|P |2 |3
(o]
Postepowanie administracyjne i odwotawcze | 15 | 30 45 | zal. 2
w sprawach z zakresu ubezpieczeh
spotecznych
Koordynacja systeméw zabezpieczenia 15 | 15 30 | zal. 2
spotecznego w UE
Ochrona danych osobowych 15 15| zal. 2
45 | 45 90 6
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UNIWERSYTET PEDAGOGICZNY
im. Komisji Edukacji Narodowej
INSTYTUT SPRAW SPOLECZNYCH
1 ZDROWIA PUBLICZNEGO
31-922 Krakéw, os. Stalowe 17
tel. +48 12 662 79 50

UCHWAZLA nr ISSZP/5/25.05.2022
Rady Instytutu Spraw Spolecznych i Zdrowia Publicznego
z dnia 25 maja 2022 r.

w sprawie zatwierdzenia planow studiow

Rada Instytutu Spraw Spotecznych i Zdrowia Publicznego w dniu 25 maja 2022 r. w jawnym

glosowaniu zatwierdzita plany studiéw dla kierunkow:

e praca socjalna pierwszego i drugiego stopnia studiéw stacjonarnych

i niestacjonarnych;
zarzqdzanie w stuzbach spolecznych pierwszego i drugiego stopnia studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych

rozpoczynajacych sie w roku akademickim 2022/2023.

Dyrektora
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